Tudo comegou paraa ABLIC quan-
do,em 1970, aempresa desenvolveu
internamente componentes com-
plexos que levaram a produgdo do
primeiro reldgio de quartzo pratico
domundo. Arebranding daempresa
em 2018 sob a lideranga do presi-
dente e CEO Nobumasa Ishiai levou
a uma verdadeira transformagao
da empresa.

“A criagdo da ABLIC em 2018",
explica o Sr. Ishiai, “inverteu comple-
tamente a situagdo de estagnagdo
da empresa. A empresa cresceu
paralelamente a sua entrada no
sector da electronica e dos sen-
sores com novas tecnologias, tais
como CLEAN-Boost, um sensor de
4gua altamente sensivel ligado a
Bluetooth”.

Nos liltimos quatro anos,a ABLIC
conseguiu triplicar os seus lucros an-
uais e melhorar significativamente o
seu ciclo de conversdo de dinheiro
(CCC). Este nivel é comparavel ao
dos gigantes mundiais dos semi-
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condutores.

Estas melhorias de valor baseiam-
se na experiéncia de 30 anos do Sr.
Ishiai na gestéo de cinco empresas
globais e podem ser resumidas em
trés medidas-chave que tém sido
os pontos fortes da ABLIC desde
asua criagdo.

"Em vez de vender com base no
custo, comegamos por promover
a nossa singularidade ao longo da
cadeia de valor, e depois consegui-
mos que 0s nossos clientes com-
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preendessem a melhoria dptima do
preco em relagdo ao valor total do
negocio. A isto chamamos ‘venda
com valor acrescentado”, explica
o Sr. Ishiai.

"Depois reforgamos sete crité-
rios, incluindo estratégias e pontos
de controlo para o langamento de
novos produtos, melhorando as
nossas competéncias nucleares e
considerando as necessidades dos
clientes no processo. Uma delas é
conhecida como “expansao hori-
zontal e ascendente”. Trata-se de
reafectar radicalmente os recursos
de investimento e gestao as areas
com melhor desempenho de uma

CLEAN-Boost detector de fuga
de 4gua sem bateria

industria e desenvolver horizon-
talmente praticas bem sucedidas
em todo o mundo para melhorar a
rentabilidade. Isto é o que chama-
mos ‘produtos de valor”, explica
ele. "Utilizando também os pontos
fortes do IDM (fabrico integrado
de dispositivos, incluindo wafers e
embalagens) para testar rapidam-
ente novos produtos em todos os
departamentos responsaveis pelo
desenvolvimento, fabrico e mar-
keting e vendas, incluindo um forte
empenho na promogdo da marca,
conseguimos um crescimento mais
rapido das vendas apds a fase inicial
de lancamento”.

"A nossa terceira medida é mel-
horar a precisao das previsoes de
vendas e compras, externalizar a
producdo e o controlo de inventario,
criar cadeias de abastecimento mais

Nobumasa Ishiai,
Presidente e CEO
ABLIC Inc. www.ablic.com

4geis em toda a nossa diversificada
carteira de produtos e localizagbes
globais, e alcangar CCC e rentabi-
lidade de classe mundial. A isto
chama-se ‘planeamento de vendas
e operagBes’. Estes trabalhos sdo
executados com métodos de gestao
elaborados”.

0 Sr. Ishiai continua: “Temos
agora uma carteira de produtos
como nenhuma outra empresa de
semicondutores no mundo, com
uma vasta gama de solugdes de
semicondutores analégicos, desde
sensores sem bateria e camaras
UV paratecnologia aeroespacial até
componentes IC para automéveis
e médicos. A concentracdo nestes
nichos de mercado permitiu-nos
evitar a concorréncia com outros
. grandesintervenientes,

" 0 que constitui uma

das principais causas
de fracasso para muitas empre-
sas. A nossa estratégia é explorar
o mundo em busca de nichos de
mercado internacionais, avaliando
constantemente os nossos pontos
fortes e compreendendo as nossas
fraquezas”.

Quanto ao seu passado pessoal, 0
Sr. Ishiai diz: "A minha experiéncia
de lideranga e a minha longa car-
reira na industria transformadora
permite-me trazer uma perspectiva
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de especialista. Aprendi muito com
lideres talentosos no estrangeiro,
tais como Jack Welch. Quando tra-
balhei no Centro de Exceléncia na

O desenvolvimento dos
recursos humanos é a chave
para a exceléncia da ABLIC em
semicondutores analdgicos

Desde a sua rebranding em 2018, a ABLIC tornou-se lider
mundial em tecnologia e solugdes de semicondutores analégicos.

sede da GE Plastics nos EUA, ele
ensinou-me a "ser suficientemente
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louco” para ndo ter medo, para ndo
ficar preocupado, para nao ter duivi-
das. S tem de se concentrar no seu
objectivo e persegui-lo com paixao.”

"Outra licao importante que
aprendi foi com o meu mentor,
Nani Beccalli (antigo CEO da GE
International), que falou sobre a
autenticidade e a importancia de
ser sempre vocé mesmo.

Para além dos seus colegas, a
inspiragdo veio do pai de Ishiai,
quando os dois fizeram um teste
impressionante juntos no novissimo
Shinkansen (comboio de alta ve-
locidade). "Muito do brilhantismo
tecnoldgico do Japdo no passado
esta profundamente gravado na
minha memdria”, revela ele. "Num
futuro préximo, gostaria de ver o
Japdo voltar a ser o inovador téc-
nico do mundo. Através da cultura
monozukuri, faremos avancar a
ABLIC como uma empresa global,
com empregados de todo o mundo
a trabalhar pelo mesmo futuro de
progresso, dentro do Grupo Mine-
bea-Mitsumi”.

"Aqui na ABLIC, vou transmitir
aos meus empregados toda a
minha experiéncia, como funciona
um semicondutor, desde a entrada
até a saida”.

E importante lembrar que a
ABLIC é uma empresa analdgica,
ndo uma empresa digital de semi-
condutores.

"Ser um fabricante de semicon-
dutores analdgicos requer conhe-
cimentos especiais e um processo
de concepgdo muito detalhado”, diz
0 Sr. Ishiai, "mas o resultado é um
produto inteligente e de alto valor
que ndo pode ser encontrado em
mais lado nenhum. Quero que mais
pessoas conhegam esta verdade o
mais depressa possivel, porque o
estado actual do nosso mundo ndo
s6 necessita do nosso produto, como
também beneficiara dele. Tornara o
mundo um lugar mais pequeno, mais
inteligente e mais habitavel para os
ODS (Objectivos de Desenvolvimento
Sustentavel das Nagoes Unidas)".

"0 meu credo foi formado a partir
das minhas experiéncias passadas:
viver a vida com humildade, calor
e gratidao”, acrescenta o S. Ishiai.
“Estamentalidade nasceu de mono-
zukuri, o que reflecte a forga das
empresas japonesas, muitas vezes
definida pela sua elevada qualidade.
0 dominio do produto e a rapidez
sdo elementos essenciais desta
cultura, mas penso que o aspecto
maisimportante é o capital humano
da empresa. Sdo eles que fazem
as mudangas e mantém o negécio
em andamento. Mesmo se tiver o
melhor produto do mundo, se as
pessoas que trabalham na empresa
néo estiverem motivadas, o produto
néo ird melhorar e as vendas irdo
diminuir. Motivar os nossos fun-

"0 estado actual do
mundo precisa dos
nossos produtos
inteligentes que
contribuem para a
sociedade e a tornam
um lugar mais pequeno,
mais inteligente e mais
agradavel para se viver”.

cionarios é uma das minhas princi-
pais prioridades, o que nos permitira
inovar e alcancar um crescimento
sustentavel e continuo”.

A ABLIC reconhece que o mono-
zukurindo sé desempenha um papel
importante no processo de fabrico,
como esta profundamente ligado a
satisfacdo do cliente.

"Emjaponés, aatitude de satisfaz-
er o cliente é chamada omotenashi,
um objectivo primordial para nés”,
diz o Sr. Ishiai. "Este objectivo é al-
cangado através dos nossos pontos
fortes acima mencionados; é um
processo totalmente interligado”.

A marca ABLIC, um nome
criado a partir de ABLE e IC (cir-
cuito integrado), expressa o facto
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de a tecnologia de semicondutores
abrir possibilidades e ter sido central
para o sucesso daempresa nos seus
varios negdcios. Segundo a Ishiai,
o logétipo da ABLIC “reflecte a
nossa visdo empresarial de inspirar
os clientes com soluges analdgicas
‘pequenas, inteligentes e simples’ de
semicondutores. Esta forte imagem
de marca é um diferenciador de
outras empresas B2B e uma das
principais razdes pelas quais 0s nos-
sos empregados se orgulham do seu
local de trabalho”.

Segundo o presidente, a visdo
da empresa de “pequeno, inteli-
gente e simples” reflecte-se nas
oito linhas de produtos tinicas da
sua carteira, todas elas alinhadas
com os SDGs da ONU.

“"Estamos sempre a procura de
recursos naturais e renovaveis para
alavancar”, diz ele."A nossa carteira
consiste exclusivamente em produ-
tos semicondutores analdgicos e
concentramo-nos na qualidade”.

Com produtos excitantes em pre-
paragdo, a Ishiai diz que a I&D da
empresa esta principalmente cen-
tradaem novas aplicagdes e compo-
nentes de produtos, em vez de novos
produtos em si. "Acreditamos que é
uma abordagem mais directa, ime-
diata e centrada no cliente”, explica.
"Pode-se falar de desenvolvimento
de aplicagdes em vez de investiga-
céo e desenvolvimento. Por exemplo,
a nossa tecnologia CLEAN-Boost
pega apenas em algumas gotas de
aguae converte-as emenergia. Esta
tecnologia abre possibilidades ilim-
itadas e, apds o seu lancamento no
mercado, recebeu um prestigioso
prémio do IEEE (Institute of Elec-
trical and Electronics Engineers)
nos Estados Unidos da América.
Estamos aexplorar novas aplicagoes
para esta tecnologia relacionada
com sensores de fuga de dgua para
edificios residenciais e de escritorios,

bem como no sector da enferma-
gem. Penso que o desenvolvimento
deaplicagdes é uma dptima aborda-
gem para transformar um problema
numa solucdo. E um verdadeiro acto
de equilibrio,uma vez que os clientes
exigem ndo s6 um prego decente,
mas também um funcionamento
preciso e sustentavel".

Apesar de ser uma empresa
japonesa,a ABLIC estaaultrapassar
0s seus limites. "0s nossos esforgos
e 0s nossos clientes sdo globais”, diz
o Sr. Ishiai, “as vendas e o design
estdonos EUA e naEuropa, enquanto
que as operacdes de fabrico estdo
espalhadas por varios locais na Asia”.

Manter esta forte presenca global
naindistriaé uma prioridade paraa

“Temos actualmente novas parce-
rias em desenvolvimento. Estamos
a procurar trabalhar com novas
agéncias de design e profissionais
externos no Japdo e no estrangeiro.
Colaboramos também com os prin-
cipais professores universitarios para
desenvolver novas tecnologias”.

“"Quando se trata de parceiros co-
merciais internacionais, ndo vemos
limites”, diz o Presidente. "Onde quer
que haja necessidade, estamos disp-
ostos a colaborar com outros. Con-
centramo-nos nasactuais prioridades
e tendéncias globais, onde podemos
oferecer as nossas aplicacbes de
nicho para demonstrar a nossa forga
e elevado nivel de especializagdo. A
nossa estratégia para o futuro con-

0 conhecimento de Monozukuri, uma préatica geracional

ABLIC. "Actualmente, 70% das nos-
sas vendas vém de fora do Japdo,
e queremos aumentar ainda mais
esse valor. Atribuo a impression-
ante capacidade da empresa para
alcancar tudo isto em téo pouco
tempo a ética de trabalho dos nos-
sos empregados”, diz o Sr. Ishiai.

"Estamos estruturados para
minimizar perdas de tempo e es-
trangulamentos e para identificar
melhorias em cada processo em
beneficio dos nossos clientes. A
diversidade geografica do nosso
negdcio permite-nos assegurar que
todos os nossos clientes possam
beneficiar de toda a gama de ser-
Vigos que oferecemos. A nossa pre-
senga global permite-nos oferecer
um apoio abrangente aos nossos
clientes, independentemente da
sualocalizag&o. Orgulhamo-nos da
nossa velocidade de comunicagéo,
0 que nos permite responder aos
pedidos dos clientes em 24 horas,
independentemente da sua local-
izacdo no mundo”.

Qutro aspectoimportante é trab-
alhar com os melhores profissionais
do mundo.

siste em expandir a nossa presenca
naEuropae nos Estados Unidos, onde
vemos 0 maior potencial”.

Embora a situagdo ja seja fa-
voravel para a empresa, o Sr. Ishiai
olha para o futuro com a intengéo
de o melhorar.

"0 valor acrescentado, na minha
opinido, vem ndo s6 do fabrico de
produtos de alta gama, mas tam-
bém da imagem de marca atractiva
da ABLIC, do desenvolvimento de
produtos, da qualidade de vendas
e servico, e da motivacdo dos em-
pregados, que por sua vez satisfa-
zem plenamente os clientes. Esta é
anossamentalidade de monozukuri,
transmitida de geracdo emgeragdo’”.
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